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A Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC)

1. Introdugao

O Conglomerado Prudencial reconhece sua responsabilidade n3ao apenas no
sucesso econémico, mas também no impacto social e ambiental de suas operagdes.
Somos uma instituicdo comprometida com o bem-estar das comunidades e com a
sustentabilidade do planeta, trazendo o compromisso de promover praticas
empresariais que beneficiem ndo sé nossos acionistas, mas também nossos
colaboradores, parceiros, stakeholders, terceiros, prestadores de servico e a sociedade
como um todo.

Esta Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica visa guiar todas
as nossas atividades, garantindo que nossas a¢des sejam sustentdveis, éticas e alinhadas
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. As dreas-chave que
serdo abordadas incluem Responsabilidade Social, Preservacdo Ambiental, e
enfrentamento das mudancas climaticas.

2. Principios e Diretrizes de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica

2.1 Responsabilidade Estratégica

Atuamos com responsabilidade social, ambiental e climatica a partir das
nossas definicdes estratégicas, alinhadas as leis e normas que disciplinam o assunto,
e a0s pactos e compromissos assumidos voluntariamente.

2.1.1 Etica e Direitos Humanos

Pautamos nossa atuacao pela ética, pela promocgao dos direitos humanos e
dos direitos fundamentais do trabalho, pela universalizacdo dos direitos sociais e da
cidadania, e pelo respeito ao meio ambiente.

2.1.2 Gestao de Impactos
Consideramos os impactos de natureza social, ambiental e/ou climatica das
nossas atividades, processos, produtos e servicos.

2.1.3 Cadeia de Valor Sustentavel
Estimulamos, difundimos e implementamos praticas de natureza social,
ambiental e climatica na nossa cadeia de valor.
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2.1.4 Governanga Proporcional

Adotamos uma estrutura de governanga da responsabilidade social,
ambiental e climatica proporcional ao nosso porte, modelo de negécios, natureza
das operagdes e complexidade de produtos, servigos, atividades e processos, bem
como de gestdo de riscos adequada a dimensao e relevancia da nossa exposicdo aos
riscos sociais, ambientais e climaticos.

2.1.5 Melhoria Continua
Atuamos continuamente para a melhoria de nosso desempenho social,
ambiental e climatico.

2.1.6 Negdcios Sustentaveis

Buscamos oportunidades de negécios que considerem aspectos de natureza
social, ambiental e/ou climatica, alinhadas ao objetivo de crescimento da carteira de
negocios sustentdveis e a transicdo para uma economia de baixo carbono.

2.1.7 Conformidade e Relacionamento Etico

Atuamos em conformidade com o ambiente regulatério em que estamos
inseridos, considerando a ética, a integridade e a civilidade como principios
norteadores das nossas relagbes com a concorréncia e com as demais partes
interessadas.

2.1.8 Engajamento e Capacitagao
Engajamos e capacitamos nossos funcionarios, em todos os niveis, para o
cumprimento desta Politica.

2.2 Diretrizes Sociais, Ambientais e Climaticas

2.2.1 Gestao Responsavel

Desenvolvemos ac¢des voltadas para a gestdo social, ambiental e climatica,
com foco na ecoeficiéncia, na prevencao da poluicdo e das emissdes de carbono em
produtos, servicos e processos, bem como no zelo pela adequada destinacdo dos
residuos gerados.

2.2.2 Critérios de Exclusdo

Excluimos negdcios, contratos, investimentos ou parcerias com partes que
submetam trabalhadores a condi¢cGes degradantes, que pratiguem exploracdo
infantil ou sexual, ou que causem danos dolosos ao meio ambiente.
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2.2.3 Diversidade e Inclusdao
Respeitamos, incentivamos e valorizamos a diversidade, a equidade e a
inclusao, repudiando praticas de assédio ou preconceito de qualquer natureza.

2.2.4 Ambiente de Trabalho Saudavel
Priorizamos relagGes profissionais pautadas pelo respeito e confianga,
visando a manutengao de um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.

2.2.5 Canais de Comunicagao
Mantemos canais para recepcionar e processar duvidas, denuncias,
reclamacgdes e sugestdes, assegurando o anonimato e a confidencialidade.

2.2.6 Foco no Cliente
Priorizamos solugGes rapidas e precisas para as demandas de clientes, promovendo
a satisfacdo e a confianca em nossos produtos e servicos.

2.2.7 Geracgao de Valor Social

Atuamos na promocdo da educacdo financeira, inovacao,
empreendedorismo e inclusdo socioprodutiva, gerando valor interno, para clientes
e sociedade.

2.2.8 Fornecedores Alinhados

Trabalhamos com fornecedores que declarem e se comprometam com
praticas sociais, ambientais e climaticas, em conformidade com a legisla¢do vigente
e alinhados aos valores do Conglomerado Prudencial.

3. Responsabilidade Social

Compromisso com as Comunidades:

3.1 Educagdo e Capacitagao:

Investir em programas de educacao e capacitacdo para jovens e comunidades

em situacdo de vulnerabilidade social, oferecendo treinamento técnico, oportunidades

de emprego e desenvolvimento de habilidades.

3.2 Apoio a Saude e Bem-Estar:

a servicos de saude, especialmente em dareas carentes.

Colaborar com organizagdes de saude e promover acdes que melhorem o acesso
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3.3 Iniciativas de Voluntariado:

Incentivar nossos colaboradores a se envolverem em atividades de
voluntariado, contribuindo com seu tempo e habilidades para apoiar causas sociais.

3.4 Diversidade e Inclusdo:

Promover uma cultura organizacional inclusiva, que valorize a diversidade de
género, raca, etnia, orientagdo sexual e capacidades, com politicas de recrutamento e
promog¢do que garantam igualdade de oportunidades para todos. Implementar
programas de sensibilizacdo e treinamento para promover um ambiente de trabalho
sem discriminagao.

4. Responsabilidade Ambiental (Gestao de Recursos Naturais)

4.1 Redugdo de Impactos Ambientais:

Monitorar e reduzir os impactos ambientais das nossas operacdes, buscando
minimizar o uso de recursos naturais e reduzir a producdo de residuos e a emissao de
poluentes.

4.2 Uso Eficiente da Energia:

Implementar a¢des para reduzir o consumo de energia, promovendo o uso de
fontes renovaveis, assim como ja vem ocorrendo, e otimizar os processos internos.

4.3 Gestdo de Agua:

Adotar praticas de uso racional da agua e promover projetos de preservacdo de
fontes hidricas, com foco na conservacgao e uso sustentavel.

4.4 Reciclagem e Gestao de Residuos:

Implementar politicas de reciclagem e reutilizagdo de materiais em todas as
nossas unidades, buscando reduzir o desperdicio e minimizar a quantidade de residuos
enviados para aterros sanitdrios. Estabelecer metas para a gestdo de residuos perigosos,
garantindo seu descarte adequado e seguro, contendo as lixeiras corretas e coletas de
lixo separadas, respeitando a origem de cada residuo e descartando-os nos respectivos
locais corretos.
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5. Responsabilidade Climatica
5.1 Mitigagao das Mudangas Climaticas:

Redugdo das Emissdoes de Gases de Efeito Estufa: Comprometer-se com a
reducao das emissGes de gases de efeito estufa (GEE) em todas as operagdes do
conglomerado, com metas de curto, médio e longo prazo para alcangar a neutralidade
de carbono até 2050.

Adocao de Tecnologias Sustentaveis: Investir em tecnologias limpas e solugdes
inovadoras que reduzam o impacto ambiental das nossas operagdes, como veiculos
elétricos, fontes de energia renovavel, e processos industriais mais eficientes.

Além disto, é valido relembrar que o Conglomerado Prudencial ja utiliza fontes
renovaveis de energia, sendo esta da Usina hidrelétrica da rede Adriano Cobuccio.

5.2 Adaptagao aos Impactos Climaticos:

Desenvolver estratégias para adaptacdo aos impactos das mudancas climaticas,
incluindo a andlise de riscos climaticos para nossas operacdes e a construcdo de
resiliéncia em comunidades vulnerdveis.

Colaborar com iniciativas de preservacdo de ecossistemas e de adaptacdo, com
foco em agdes que ajudem a mitigar os impactos das mudancas climaticas.

5.3 Engajamento com Stakeholders:

Trabalhar em conjunto com governos, ONGs e outras empresas para promover
politicas publicas que incentivem a sustentabilidade e a responsabilidade climatica.

6. Diretrizes para Condugdo dos Negdcios
6. 1. Implementagdo de Politicas Integradas de Sustentabilidade

Desenvolver politicas empresariais que integrem as questdes sociais, ambientais
e climaticas de forma transversal em todas as areas de atuacdao do Conglomerado
Prudencial, assegurando que as opera¢des estejam alinhadas aos principios e objetivos
de sustentabilidade.
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6. 2. Envolvimento Ativo com Stakeholders

Manter um didlogo continuo e construtivo com todos os stakeholders, incluindo
clientes, colaboradores, comunidades, investidores e governos, garantindo que as
necessidades e expectativas sociais e ambientais sejam atendidas de forma eficaz.

6.3. Compromisso com Inovagdes Sustentaveis

Incentivar a inovagao e a adogdo de novas tecnologias e processos que
promovam a eficiéncia ambiental, a redugdo de impactos climdticos e a
responsabilidade social nas operacdes e produtos.

6.4. Monitoramento e Avaliagao de Desempenho

Estabelecer mecanismos de monitoramento e avaliacdo continuos, para
acompanhar os avancos e identificar areas de melhoria nas a¢Ges sociais, ambientais e
climdticas do Conglomerado, garantindo o cumprimento das metas e compromissos
estabelecidos, como a realizacdo de planos de acdo e metas claras e objetivas.

6.5. Formagao e Capacita¢ao Continua

Promover programas de treinamento e capacitacdo sobre responsabilidade
social, ambiental e climatica para colaboradores, fornecedores e parceiros, para garantir
gue todos estejam alinhados com os principios de sustentabilidade e integrados nas
estratégias de longo prazo.

6.6 Colaboracgao e Parcerias

Colaborar com outras empresas, ONGs, organizacdes internacionais e governos
para fortalecer iniciativas coletivas voltadas para o desenvolvimento sustentavel,
incentivando praticas empresariais responsaveis em toda a cadeia de valor.

7. Da Governanga

7.1 Do Diretor

Com base no artigo 52, §12 da Resolugdo CMN n2. 4.945/2021, o diretor indicado, tem
as seguintes atribuicdes:

e Prestar subsidios e participar ativamente do processo de tomada de decisGes
relacionadas ao conglomerado prudencial e a revisdo da Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), auxiliando na definicdo
de diretrizes e objetivos estratégicos.
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e Implementar as ag¢bes necessarias com vistas a efetividade da PRSAC,
garantindo que todos os departamentos e unidades do conglomerado
prudencial estejam alinhados com as diretrizes estabelecidas e promovendo a
integragdo de praticas sociais, ambientais e climaticas em todos os niveis das
empresas.

e Monitorar e avaliar as a¢des implementadas, realizando o acompanhamento
continuo dos resultados e impactos das medidas adotadas, identificando areas
de melhoria e ajustando as estratégias conforme necessario para alcangar os
objetivos estabelecidos.

e Propor e implementar aperfeicoamentos nas acdes realizadas, quando
identificadas deficiéncias ou oportunidades de otimizacdo, visando garantir o
aprimoramento continuo das praticas sociais, ambientais e climaticas do
conglomerado prudencial.

As atribuicbes acima descritas, devem estar expressas pelo Conglomerado, em
regimento interno ou de forma equivalente.

7.2 Do Diretor

A alta administracdo, assume a responsabilidade principal pela aprovacdo, revisao,
implementacdo e supervisdo das acdes descritas nesta politica. Com o objetivo de
assegurar a aderéncia da instituicdo a presente Politica e a efetividade das acdes
previstas.

A Politica de RSAC é aplicada de forma transversal, ou seja, integrada a todas as areas e
processos de governanca do conglomerado, incluindo a gestdo de riscos, compliance e
auditoria interna. O conglomerado busca incorporar praticas responsaveis e
sustentdveis em todas as suas operagdes, tomando as medidas necessarias para reduzir
impactos negativos e promover beneficios sociais e ambientais.

A revisdo da presente, deverd se dar no minimo a cada 3 (trés) anos ou quando da
ocorréncia de eventos relevantes.

Toda a documentacdo relativa ao estabelecimento e implementacdo das a¢des descritas
nesta Politica, deverdo ser mantidas a disposicdo do Banco Central do Brasil, pelo
periodo de 5 (cinco) anos.

Versdo V.1 POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL
Data 02/12/2024

Pagina 10 de 10




BOLT .

8. Divulgagao de Informagdes sobre a Politica de RSAC

Em conformidade com as exigéncias do Capitulo IV da Resolugdo CMN n2 4945/2021, o
Conglomerado se compromete a divulgar de forma clara, acessivel e transparente todas
as informacgdes relacionadas a sua Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica. O conglomerado publicara anualmente um Relatério de Sustentabilidade,
contendo informacdes sobre os impactos sociais, ambientais e climdticos de suas
operacdes, metas atingidas, acdes implementadas, e os resultados obtidos.

Os processos estabelecidos nesta Politica e sua implementacgdo, com vista a efetividade
serdo avaliados periodicamente pela Auditoria Interna.

9. Conclusao

O Conglomerado Prudencial acredita que o sucesso sustentavel depende da
integracdo de praticas responsaveis e conscientes em todas as suas operagdes. Nossa
Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica € um compromisso continuo
com a construcdo de um futuro mais justo, equilibrado e sustentavel, para as geracoes
presentes e futuras. Acreditamos que nossas a¢des ndao sé impulsionam nosso
crescimento, mas também fazem a diferenca nas comunidades e no planeta.
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